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Laboratorio 02
“La qualita delle reti di Cure Palliative: come valutarla e perché”

Tutor: Carlo Peruselli (Biella)
Docenti: Sara Alquati (Reggio Emilia), Marco Artico (S. Dona di Piave, Ve), Giada Carla Lonati
(Milano)

Obiettivo generale:
Discutere e condividere un set di possibili strumenti e indicatori per valutare la qualita delle
attivita a livello di singola organizzazione e di rete locale e regionale di Cure Palliative

Programma:

Cenni di teoria della valutazione di qualita in cure palliative e dei suoi possibili obiettivi;
definizioni di criterio, indicatore e standard

Lavoro in piccoli gruppi: analisi degli strumenti di valutazione della qualita e degli
indicatori raccolti nella pratica clinica dai partecipanti al Laboratorio

Presentazione dei risultati dei lavori di gruppo

Analisi degli indicatori e standard proposti per le Reti di Cure Palliative dalle Istituzioni
nazionali italiane

Presentazione di indicatori e standard proposti nella letteratura internazionale

Lavoro in piccoli gruppi: analisi e selezione degli indicatori presentati in rapporto alla loro
rilevanza e fattibilita nei contesti organizzativi dei partecipanti al Laboratorio
Presentazione dei risultati dei lavori di gruppo

Conclusioni e proposte per il futuro



